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Vymezeni pojmil

»Provozovatel aplikace* je spolecnost UNICODE SYSTEMS, s.r.o., IC: 26224992, se
sidlem Ttebi¢, Primyslova zéna 161, PSC 674 01, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brné&, oddil C, vlozka 38195.

»Aplikace* je mobilni aplikaci s nazvem uniPAY, mezi jejiz hlavni funkcionality patii
aktualizované informace o vybranych ¢erpacich stanicich, cenach pohonnych hmot a sluzbach
Cerpacich stanic, Které jsou zapojené do vérnostniho programu slev uniPAY. Aplikace je
dostupna na Google play a AppStore, a to pro mobilni zafizeni s opera¢nimi systémy Android
a los.

»VOP* jsou tyto VSeobecné obchodni podminky uzivani mobilni aplikace uniPAY. Tyto
Vseobecné obchodni podminky uzivani mobilni aplikace uniPAY jsou Uzivateli dostupné
mimo jiné na webovych strankach www.UNIPAY .cz.

»Smlouva“ znamena smlouvu uzavienou prostiednictvim prostiedkd komunikace na dalku a
v souladu s t€émito VSeobecnymi obchodnimi podminkami uzivani mobilni aplikace uniPAY,
a to mezi Uzivatelem a Provozovatelem aplikace, jejimz pfedmétem je poskytnuti Licence k
uzivani Aplikace Uzivateli za podminek uvedenych ve smlouvé a téchto VSeobecnych
obchodnich podminkach uzivani mobilni aplikace uniPAY.

wLicence®“ znamena nevyhradni licenci k uzivani Aplikace za podminek uvedenych ve
Smlouvé a v téchto VOP.

,UZivatel“ je jakékoliv pravnické nebo fyzicka osoba odlisna od Provozovatele aplikace nebo
Poskytovatele, kterd fadné a v souladu se Smlouvou a VOP uziva Aplikaci.

»Poskytovatel“ je provozovatel Cerpaci stanice zapojené do vérnostniho programu slev
uniPAY.

,UZivatelsky cet“ je nevetejnou Casti Aplikace, ktera je Uzivateli piistupna po zadani
piihlaSovacich udaji Kk uzivatelskému uétu. Disponuje-li mobilni zafizeni UZivatele
funkcionalitou biometrického ovéteni, muze si UZzivatel nastavit, aby K ptistupu do Aplikace
byla misto zadani piihlasovacich udaji k Uzivatelskému uétu vyuzivana tato forma
autentizace.

»Bezpecnostni kod“ znamena unikatni kombinaci pfihlaSovaciho jména a hesla zvoleného

Uzivatelem, které Uzivatel ulozi do databaze Aplikace pii zfizovani Uzivatelského uctu
prostfednictvim Aplikace.
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Uzavieni Smlouvy o uzZivani aplikace

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky uzivani mobilni aplikace uniPAY (dale jen ,,VOP*)
jsou soucasti smlouvy, kterou uzavird Uzivatel se spole¢nosti UNICODE SYSTEMS, s.r.o.,
IC: 26224992, se sidlem Tiebi¢, Primyslova zoéna 161, PSC 674 01, zapsané u Krajského
soudu v Brng, oddil C, vlozka 38195 (dale jen ,,Provozovatel aplikace®) a podrobné popisuji
zavazna pravidla a podminky pouzivani online Aplikace s nazvem uniPAY (déle jen
,»Aplikace®). Tyto VOP blize upravuji vztah mezi Provozovatelem aplikace a Uzivatelem.

1.2. Aplikace je ur¢ena Uzivatelim, ktefi se jejim prostfednictvim zapoji do vérnostniho
programu slev uniPAY a jejim ucelem je zejména umoznit Cerpat pohonné hmoty a vyuzivat
dalsi sluzby nabizené Poskytovatelem se slevou, pti¢emz thradu za toto zbozi a sluzby bude
hradit Uzivatel pfimo jednotlivym Poskytovatelim.

1.3. Aplikace je Uzivateli zpiistupnéna zejména po jejim stazeni do mobilniho zafizeni
Uzivatele v obchodech s elektronickymi mobilnimi aplikacemi Google Play nebo AppStore.
Smlouva mezi Provozovatelem aplikace a Uzivatelem je uzaviena S vyuzitim prostiedkt
komunikace na dalku, s ¢imz Uzivatel vyslovné souhlasi. UZivatel nese veSkeré naklady, které
mu vzniknou v souvislosti s uzavienim Smlouvy a uzivanim Aplikace (zejména naklady na
internetové piipojeni). Zobrazeni textu ,,Souhlasim s v§eobecnymi obchodnimi podminkami
Vv uzivatelském prostedi Aplikace je navrhem na uzavieni Smlouvy ze strany Provozovatele
aplikace. Kliknuti Uzivatele na tlacitko stimto textem a vyplnénim ptislusnych udaji
Vv registracnim formuléfi je bezvyhradnym pfijetim navrhu na uzavieni Smlouvy ze strany
Uzivatele a timto je proces uzavieni Smlouvy ukoncen. Zaroven timto krokem Uzivatel
vyjadiuje souhlas se znénim téchto VOP. Smlouva mezi Provozovatelem aplikace a
Uzivatelem muze byt dale uzaviena rovnéZ pisemnou formou, tedy objednavkou, kdy podpis
Smlouvy, resp. objednavky nahrazuje vySe zminény akt kliknuti na tlacitko ,,Souhlasim
S v§eobecnymi obchodnimi podminkami®.

1.4. Nevyplyva-li ze Smlouvy néco jiného, ma se za to, ze byla uzaviena na dobu neuréitou.

1.5. Nasledné bude Uzivatel vyzvan k udéleni opravnéni v operacnim systému mobilniho
zatizeni.
Pro operacni systém i0OS Aplikace pozada o povoleni:
e priistupu k poloze mobilniho zatizeni
e zobrazovani notifikaci
e piistupu ke kamefte
Pro operaéni systém Android Aplikace pozada o povoleni:
e pfistupu k poloze mobilniho zatizeni
e piistupu ke kamefe
e pristupu k tlozisti telefonu
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Uzivani Aplikace

2.1. Uzivatel se zavazuje uzivat tuto Aplikaci pouze v souladu se Smlouvou a znénim VOP a
nijak nezasahovat do prav Provozovatele aplikace nebo tietich osob. Uzivateli je zakézano
uzivat Aplikaci tak, aby doslo k poruseni pravnich piedpisi nebo opravnénych zajmu
Provozovatele aplikace. Dale se uzivatel zejména zavazuje prostiednictvim aplikace:
e nezveiejnovat texty nebo jakékoliv jiné projevy podnécujici k nasili nebo potlaCovani
lidskych prav a svobod
e nesifit sdéleni, jehoz obsah je hrubé urazlivy, se sexudlni tématikou nebo navad¢jici
ke spachani trestného ¢inu, popi. sklamavym ¢&i Skodlivym obsahem nebo
poskozujicim Provozovatele aplikace i téeti osoby, nebo ktery je v rozporu s dobrymi
mravy
e neuzivat Aplikaci k jakymkoli nezakonnym ¢innostem
e necuzivat Aplikaci jinym zplisobem, nez ktery Provozovatel aplikace ptipousti
smlouvou nebo VOP
e nezasahovat nijak do Aplikace, zejména do jejiho vzhledu, vlastnosti nebo funkci a
nenarusovat stabilitu, bezpecnost nebo plynuly chod aplikace
2.2. Uzivatel se zavazuje dodrzovat vySe uvedené povinnosti, pfi¢emz bere na védomi, Ze
Vv ptipadé jejich poruseni odpovida Provozovateli aplikace za $kodu, kterou takovym
jedndnim zpisobi Provozovateli aplikace nebo tfetim osobam. Provozovatel aplikace je
opravnén kontrolovat dodrzovani povinnosti Uzivatele stanovenych smlouvou, témito VOP a
platnymi pradvnimi ptedpisy. Pfi poruSeni povinnosti UZzivatele je Provozovatel aplikace
opravnén Uzivatelsky ucet takového Uzivatele zablokovat nebo odstranit obsah, ktery bude
Provozovatelem aplikace vyhodnoceny jako nepfipustny nebo v rozporu s vyse uvedenymi
pravidly.
2.3. Uzivatel se déale zavazuje chranit své piihlaSovaci udaje, které slouzi k uZivani Aplikace,
popft. k ptistupu do Uzivatelského uctu Uzivatele.
2.4. Provozovatel aplikace udéluje Uzivateli bezplatnou licenci k uzivani Aplikace v rozsahu
a za podminek uvedenych v uzivatelském prostiedi Aplikace daného typu Uzivatelského uctu.
UZivatel nema pravo udélit podlicenci k uzivani Aplikace tieti osobé.
2.5. Uzivani Aplikace je mozné pouze v on-line rezimu, mobilni zafizeni musi byt pfipojené
k siti internet, mit povolen pienos dat, popf. musi byt pfipojeno k bezdratove siti WiFi.
2.6. Uzivatel je opravnén ziidit vice Uzivatelskych Gctl, na kazdém mobilnim zafizeni vsak je
mozné zfidit vzdy pouze jeden UZivatelsky ucet.
2.7. Uzivatel bere na védomi, ze mize dojit k docasnému omezeni dostupnosti Aplikace, a to
zejména z dtvodu:
e udrzby nebo zlepSovani funkénosti Aplikace
vys§i moci
vypadku elektrické energie nebo internetového piipojeni
dilezitého obecného z4jmu
podezieni, Zze UZivatel nebo tfeti osoba uzivala nebo uziva jakoukoliv ¢ast Aplikace
nedovolenym zpiisobem
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2.8. Provozovatel aplikace nenese odpovédnost za jakoukoliv ujmu v dasledku uzivani
Aplikace nebo z divodu omezeni dostupnosti Aplikace, za jeji obsah a ani negarantuje vysi
nabizenych slev Poskytovateli na jednotlivych Cerpacich stanicich.

Funkce a ucel Aplikace

3.1. Aplikace je primarné ur¢ena k poskytovani informaci o Cerpacich stanicich, které jsou
zapojeny do vérnostniho programu UNiPAY, pii¢emz Uzivateli jsou dostupné zejména
informace vztahujici se k:

e aktudlnim cendm pohonnych hmot v CZK, popt. EUR, pfi¢emZ tyto ceny jsou
automaticky aktualizovany prostfednictvim informacnich systémt jednotlivych
cerpacich stanic

e dané lokalité, s uvedenim adresy a moznosti spusténi navigace k vybrané Cerpaci
stanici

e dostupnym kontaktiim a provozni dob€ vybrané Cerpaci stanice

e vysi poskytovanych slev na pohonné hmoty

e rozsahu nabizenych doplikovych sluzeb (shop, bistro, WC, akceptované platebni
karty, mycka, tankautomat, atd...)

e akceptovanym platebnim metodam

e dalSim obecnym a pribézné aktualizovanym nabidkam sluzeb a akci, zvefejiiovanych
jednotlivymi Poskytovateli

e vizualni podobé& konkrétnich Cerpacich stanic a navazujicich sluzeb (redlné fotografie)

3.2. Aplikace umoznuje UZivateli spustit navigaci nastavenou v jeho mobilnim zatizeni

3.3.  Aplikace generuje automaticky slevovou kartu formou ¢arového kodu, ktera funguje
jako virtualni karta. Tuto kartu mize UZivatel na jednotlivych ¢erpacich stanicich zapojenych
do vérnostniho programu uniPAY vyuzit Kk uplatnéni slevy pro nakup pohonnych hmot,
piipadné dal§iho zboZi nebo sluzeb, pokud jsou jednotlivymi Poskytovateli nabizeny.

3.4. Narok na nabizenou slevu uplatni Uzivatel tak, Ze ptedlozi obsluze Cerpaci stanice
k na¢teni do pokladniho systému ¢arovy kod — virtualni kartu zobrazenou na jeho mobilnim
zafizeni.

Databaze Aplikace
4.1. Uzivatel neni opravnén uzivat databazi Aplikace jinym nez béznym zpusobem, ktery je

v souladu s funkci a ucelem Aplikace, zejména neni opravnén databazi Aplikace strojové
vytéZovat (zejména s vyuzitim tzv. softwarovych robotit).
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4.2. Uzivatel bere na védomi skute¢nost, ze jakykoliv obsah jim vlozeny do databaze
Aplikace, se stava soucasti Aplikace, a to bez jakéhokoliv naroku Uzivatele na plnéni od
Provozovatele aplikace nebo tieti osoby.

4.3. Vyhradnim spravcem databaze Aplikace je Provozovatel aplikace, ktery urcuje veskeré
parametry databaze Aplikace a dohliZi na jeji obsah.

Zména VOP

5.1. Uzivatel bere na védomi, Ze Provozovatel aplikace uzavird Smlouvu v béZzném
obchodnim styku s vétSim poétem osob a Smlouvy jsou podle svého charakteru zavazujici
dlouhodobé k opétovnym plnénim stejného nebo obdobného druhu s odkazem na tyto VOP.
Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze z povahy zavazkl Provozovatele aplikace podle téchto
VOP vyplyva a jiz pfed uzavienim Smlouvy vyplyvala rozumna potieba pozd€jsi zmény
téchto VOP.

5.2.  Smluvni strany timto sjednavaji pravo Provozovatele aplikace na zménu obsahu téchto
VOP, a zaroveit se obé smluvni strany dohodly na tom, Ze veskeré zmény VOP budou
Uzivateli, jako druhé smluvni stran€, oznamovany notifikaci prostfednictvim Aplikace.
Uzivatel ma pravo zmény VOP odmitnout a piedmétny zavazkovy vztah mezi nim a
Provozovatelem aplikace z tohoto dtivodu ukoncit.

5.3. V piipadé, ze dojde k uzavieni nové Smlouvy k jiz existujicimu Uzivatelskému uctu,
tedy dojde k obnoveni nebo prodlouzeni Uzivatelského G¢tu, fidi se takova Smlouva obsahem
VOP ve znéni platném ke dni uzavieni takové Smlouvy.

Trvani smlouvy

6.1. Smlouva uzaviena na zakladé téchto VOP je uzaviena na dobu neurcitou. K zaniku
Smlouvy dochéazi dohodou smluvnich stran ke dni stanovenému v takové dohodé, dale
v disledku deaktivace UzZivatelského uctu Provozovatelem aplikace nebo Uzivatelem.

6.2. Deaktivaci Uzivatelského Gc¢tu je ucet zruSen a Uzivatel se nemize doméahat jeho
obnovy. Uzivatel je opravnén kdykoliv deaktivovat sviij Uzivatelsky ucet sam, UZivatelsky
ucet miize byt deaktivovan i1 na zékladé¢ vzajemné dohody smluvnich stran, kdy Uzivatel o
deaktivaci pozada Provozovatele aplikace, ktery deaktivaci Uzivatelského uctu provede.

6.3. Po deaktivaci Uzivatelského uctu, resp. po zaniku Smlouvy, je Provozovatel aplikace
opravnén odstranit veskery obsah UZivatelského uctu. V takovém piipadé nema Uzivatel vici
Provozovateli aplikace pravo na jakoukoliv nahradu.
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6.4. Provozovatel aplikace nenese odpovédnost za ptipadnou ztratu ¢i zneuziti obsahu
Uzivatelského uctu, a to zjakéhokoliv divodu. Pro tento piipad neni Uzivatel opravnén
narokovat nahradu vzniklé Skody. UZivatel je srozumén s tim, Ze je povinen si zajistit zalohu
veSkerého obsahu Uzivatelského uctu prostiednictvim vlastniho zalohovani dat.

Ochrana a zpracovani osobnich udaja

7.1. Uzivatel souhlasi se zpracovani osobnich udaji o své osobé v rozsahu, v jakém je
poskytl Provozovateli aplikace pii uzavirani Smlouvy nebo pozdéji v rdmci smluvniho vztahu
a uzivani Aplikace (dale jen ,,0sobni Udaje*). Souhlas se zpracovani osobnich udaji je
poskytnut na dobu neurcitou. Ochrana osobnich daji UZivatele je Provozovatelem aplikace
poskytovana v souladu se znénim zakona ¢. 101/2000 Sb. O ochrané osobnich udaji, ve znéni
pozdéjsich novelizaci (dale jen ,,ZoOU*).

7.2. Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich udajii Provozovatelem aplikace pro ucely
plnéni smluvnich povinnosti a povinnosti vyplyvajicich z obecné zé&vaznych pravnich
predpist. Uzivatel potvrzuje, ze se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.
Zpracovanim osobnich udajii je Provozovatel aplikace opravnén za podminek uvedenych
Vv ZoOU povéfit tieti osobu.

7.3. UZivatel uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze byl Provozovatelem aplikace seznamen se
svymi pravy dle § 11 a § 21 zak. ¢. 101/2000 Sb., tj. zejména, Ze poskytnuti udaji je
dobrovolné, sviij souhlas mize kdykoli bezplatné pisemné na adrese Provozovatele aplikace
odvolat a v pfipad¢ potieby se mize v souladu s vySe uvedenym zakonem obratit pfimo na
provozovatele nebo na Utad pro ochranu osobnich udaji.

7.4. Provozovatel muze v souvislosti s pfihlaSenim UZivatele do Aplikace ukladat do
koncového zatizeni UZivatele tzv. ,;soubory cookies* za ucelem monitoringu a zlepSeni
sluzeb. Uzivatel s ukladanim ,,soubort cookies* souhlasi. Uzivatel mize souhlas s ukladanim
»soubori cookies* kdykoliv odvolat, resp. muze ukladani ,,souborti cookies* odmitnout
prostiednictvim nastaveni svého internetového prohliZece.

7.5. Provozovatel aplikace neodpovida za pifipadné neopravnéné zéasahy tietich osob,
Vv jejichz dasledku tyto osoby neopravnéné ziskaji ptistup k osobnim tidajiim ¢i obsahu c¢asti
Aplikace, kterou vytvofil a spravuje Uzivatel.
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7.6. Provozovatel aplikace je opravnén vyuzivat obsah a osobni idaje poskytnuté Uzivatelem
za ucelem zlepSovani sluzeb a fungovani a nastaveni Aplikace a ke komunikaci s Uzivatelem.

7.7. Uzivatel souhlasi s tim, aby mu byla prostednictvim jeho UZivatelského tc¢tu zasilana do
jeho mobilniho zatizeni obchodni ¢i jina sd€leni Provozovatele aplikace nebo tietich osob, a
to s vyuzitim prostiedkti elektronické komunikace dle zédkona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych
sluzbach informacni spoleCnosti, ve znéni pozd¢jSich novelizaci. Souhlas je Uzivatelem
udélen dobrovolné€ a na dobu neurcitou a mize byt Uzivatelem kdykoliv odvolan.

Zavérecéna ustanoveni

8.1. Provozovatel aplikace je oprdvnén po uzavieni Smlouvy s Uzivatelem pievést veskera
sva prava a povinnosti vztahujici se k Aplikaci na tieti osobu. K vyse uvedenému pievodu
prav a povinnosti udéluje Uzivatel uzavienim Smlouvy svij vyslovny souhlas. V takovém
ptipad¢ jiz uzaviena Smlouva nezanika.

8.2. Veskeré pravni vztahy vznikajici z této Smlouvy, jakoz i pravni vztahy se Smlouvou
souvisejici, se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky. Vzajemna prava a povinnosti kupujiciho a
prodavajiciho se fidi zejména pfislusSnymi ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, ve znéni pozdéjSich novelizaci. Smluvni strany se zavazuji, ze veskeré ptipadné
spory ztéto Smlouvy vzniklé nebo stouto Smlouvou souvisejici budou primarné fesit
smirnou cestou, a to vzajemnou dohodou. Nebude-li v§ak dosazeni dohody o nékteré otazce
ani pres veskerou snahu mozné, sjednavaji smluvni strany vyslovné, Ze pro feSeni veskerych
sporti smluvnich stran z této Smlouvy vzniklych nebo s touto Smlouvou souvisejicich, je dana
pravomoc soudt Ceské republiky spory projednat a rozhodnout s tim, Ze mistné ptislusnym
pro feSeni spori je obecny soud Provozovatele aplikace v dobé vzniku sporu, urceny
Vv souladu se zakonem ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni pozdé;sich novelizaci.
8.3. Veskera oznameni ¢i sdéleni dle Smlouvy a téchto VOP mohou byt realizovana mezi
smluvnimi stranami pisemné nebo prostfednictvim prostiedkl elektronické komunikace. Pii
e-mailové komunikaci bude vyuzita e-mailova adresa UZivatele, kterou uvedl ve formulafi pti
uzavirani Smlouvy, popf. kterou pozdéji sdéli Provozovateli aplikace.

8.4. Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP stane neplatnym, neplatnost tohoto ustanoveni
nebude mit za nésledek neplatnost uzaviené Smlouvy a VOP jako celku, pokud je takové
ustanoveni oddélitelné od zbyvajici ¢asti Smlouvy nebo VOP.

8.5. Uzivatel prohlasuje, ze porozumél obsahu a vyznamu jednotlivych ustanoveni Smlouvy a
téchto VOP, rozumi jim i jako celku a tuto Smlouvu a VOP v plném rozsahu a bez vyhrad
ptijima, coZ stvrzuje odeslanim fadné€ vyplnéného formulare.

8.6. Tyto VOP nabyvaji platnosti a u¢innosti dne .............
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